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ENLA PORTADA

iCuidado con lo que ocurre abajo! Eddie Ramirez, uno de los
electricistas de élite de FSG en rapel, practica su técnica en el techo
del edificio de Cuentas Nacionales de FSG en Dallas, Texas. Eddie
comenzo6 como trabajador de almacén, pero poco después se unio al
programa de aprendizaje y obtuvo su licencia a través de una
capacitacion en el trabajo.

DEL EDITOR

SUS historias son importantes para esta institucion. Ya sea que se
trate de un momento destacado en su trabajo, un avance en un
proyecto, un momento de aprendizaje o una solucion creativaa un
problema en su area de especializacion, sus historias son la columna
vertebral de nuestro éxito y quiero compartirlas con FSG.

DEL EDITOR

Comuniquese conmigo con sus historias para que pueda compartirlas
parainspirarnosy alentarnos a todos.
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LUZ DEL HIJO

Deon Snider ofrece un mensaje
sobre por qué hacemos lo que
hacemos. El Evangelio.

EMPLEADO DESTACADO

Conozca al reciente jubilado
Donnie Zvonek y aprenda sobre
su permanencia en FSG.

RINCON DE APRENDIZAJE

Informese sobre los nuevos
cursos, nuestro nuevo LMSy los
nuevos programas que estamos
probando en version beta.

PULSO DE COMPRA

El Director de Compras, Oscar
Montes, brinda actualizaciones
sobre todo lo relacionado con las
adquisiciones.

FSG CELEBRA

iEste trimestre celebramos la
incorporacion de un nuevo bebé
a FSG!

INFORMACION SOBRE RRHH

Eventos de compromiso, premios
ala permanenciay mucho mas.

BENEFICIOS DESTACADOS

Ha llegado esa época del ano
nuevamente. iLa inscripcién alos
beneficios ya esta aqui! Obtenga
mas informacion aqui.

DENTRO DE LA DIVISION

Este trimestre, conozca mas
sobre la Divisiéon de
Telecomunicaciones de FSG,
dirigida por Jimmy Foster.

ACTUALIZACIONES PREFAB

En esta nueva seccién, Andrew
Layman proporciona
actualizaciones sobre lo que esta
sucediendo en FSG Prefab.

RESUMEN DE REDES SOCIALES
Reconocimiento a empleados,

jubilaciones, destacados
empleados y proyectos, y mas.
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Perspectivas Biblicas Para Una Vida Sabia
por Deon Snider

Perspectiva biblica sobre las pruebas

A nadie le agrada la idea de pasar por pruebas. Trabajamos duro para evitar el dolor, las dificultades y las
adversidades. Estas pruebas a menudo se presentan en forma de problemas de salud, finanzas, relacionesy
persecucion. Vivimos en un mundo lleno de defectos, con personas, gobiernos y sistemas quebrantados, y
las pruebas que podemos enfrentar son ilimitadas.

;Puedes identificarte con alguna de estas reacciones comunes ante las pruebas: ira, frustracion, desilusion,
depresion o autocompasion? Todos podemos identificarnos con estas emociones. Es natural que nos
alejemos y huyamos de las pruebas porque son dolorosas, pesadas y frustrantes. Sin embargo, si nos
detenemos un momento a considerar lo que Dios dice acerca de nuestras pruebas, tal vez podamos cultivar
una perspectiva diferente sobre estos eventos amenazantes.

¢Cual es el proposito de nuestras pruebas?

Algunas personas piensan que si se esfuerzan por vivir una vida piadosa, Dios esta obligado a darles salud,
riquezay libertad de las pruebas. Si se encuentran con alguna prueba, entonces piensan: “Dios no esta siendo
justo”, 0 “No merezco esto”, o incluso, “Dios me esta castigando”. Estas son respuestas naturales pero
pecaminosas de nuestra carne egoista. Se centran en la autogratificacion, el placer propio y no tienen base
biblica. Todos estamos familiarizados con los siguientes pasajes, pero cuando los ponemos a prueba, jcon
qué frecuencia reaccionamos mal cuando se nos presentan las pruebas de la vida?

“"Hermanos mios, tened por gozo el tener que enfrentar diversas pruebas, sabiendo que la prueba
de vuestra fe produce paciencia. Y que la paciencia tenga su perfecto resultado, para que seais
perfectosy cabales, sin que os falte cosa alguna.”

Santiago 1:2-4

Amados, no os sorprenddis del fuego de prueba que os ha sobrevenido, como si alguna cosa extrana os
aconteciese; mads bien, en la medida en que sois participantes de los padecimientos de Cristo, gozaos,
para que también en la revelacion de su gloria os gocéis y reboséis de alegria.
1Pedro 4:12-13.

“...pero también nos gloriamos en las tribulaciones, sabiendo que la tribulacién produce paciencia; y la paciencia,
rueba; y la prueba, esperanza; y la esperanza no defrauda, porque el amor de Dios ha sido derramado en nuestros
corazones por el Espiritu Santo que nos fue dado.”

Romanos 5:3-5

Entonces, ;por qué Dios permite que estos valles entren en nuestras vidas? En primer lugar, aprendemos
lecciones en los valles que nunca podriamos aprender en las cimas de las montanas. ;Crees que David podria
haber escrito los Salmos si no hubiera conocido las pruebas en el valle? ;Como podria haber escrito: “Aunque
ande en valle de sombra de muerte, no temeré mal alguno, porque sé que tu estds conmigo”, si él mismo no
hubiera pasado por el valle? Si Jeremias no hubiera pasado por el terrible valle que lo convirtio en el Profeta que
llora, ;podria haber escrito: “Sus misericordias nunca decaen; son nuevas cada manana; grande es tu fidelidad”,
en Lamentaciones?

No sélo esto, sino que nuestro cardcter crece en los valles. L os grandes cristianos se forman a través de
grandes pruebas. Un hombre no se vuelve paciente leyendo un libro sobre la paciencia o haciendo una oracion.
Se vuelve paciente al pasar por las pruebas. La fe se cultiva en la oscuridad del valle. Dios puede ensenarnos en
la luz, pero nos prueba en la oscuridad. Por eso Pablo escribid: “Pero nosotros mismos teniamos sentencia de
muerte, para que no confidramos en nosotros mismos, sino en Dios que resucita a los muertos”. Nuestras
gracias cristianas se desarrollan a medida que caminamos por el valle.

Enla Biblia hay muchos ejemplos de hombres y mujeres que enfrentaron pruebas mucho peores que cualquier
otra cosa que nosotros podamos enfrentar. Fueron puestos en el crisol y salieron como un reflejo mas refinado
y pulido de Cristo. Desafiémonos a no quejarnos y preguntarnos POR QUE enfrentamos pruebas, sino mds bien
COMQO las esta usando el Sefior para eliminar las impurezas de nuestra vida y hacernos crecer para ser mds
como El. Preguntele como puede confiar mas en El en sus pruebas. Después de todo, ese es Su deseo mdximo:
ique El sea glorificado a través de nuestras pruebas que resultan en nuestra santidad!

Sino tienes una Biblia, inos encantaria enviarte una! Completa ESTE FORMULARIO y te enviaremos una Biblia gratis
como regalo. También te animamos a que te suscribas a nuestros correos electronicos diarios de Son Light.
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INFORMACION
SOBRE RRHH

Celebracion de jubilacion de Donnie
Zvonek

En agosto, celebramos la jubilacion de Donnie Zvonek después de 32 increibles anos
en FSG. FSG San Antonio organizo un almuerzo para Donnie, donde sus colegas
pudieron felicitarlo y compartir recuerdos de su tiempo en FSG.

En honor ala dedicacion de Donnie a FSG, recibid nuestro premio por jubilacion de
mas de 30 anos consistente en un vale de $10,000 para canjearlo por las vacaciones
sonadas de su vida.

Este premio no consiste en dinero en efectivo, sino en una cantidad fija que cubre
los primeros $10,000 de un merecido obsequio. No solo eso, sino que contamos con
un servicio de conserjeria para ayudarlo a planificar sus vacaciones.

iFelicitaciones, Donnie! Gracias por todo lo que has hecho por FSG.

Lea mas sobre Donnie en la pagina Empleado destacado de esta edicion.

FSG Wire OCT - DIC 2024



INFORMACION SOBRE
RRHH

Premios a la permanencia

iNos complace anunciar mejoras en nuestro programa de reconocimiento! FSG HR
ha presentado nuevos certificados de aniversario laboral de 1y 3 anos disponibles a
través de la tienda FSG.

Reconocimos que nuestro programa anterior necesitaba un impulso para honrar
mejor a nuestros empleados dedicados y, después de algunos ajustes con Brand
Outfitters, lo logramos. Estos certificados ahora se envian directamente desde
Brand Outfitters durante la semana del aniversario del empleado. Si comenzo a
trabajar con nosotros en 2023 0 2021y no recibio su certificado, comuniquese con la
gerente de operaciones de recursos humanos Amanda Rogers a
amanda.rogers@fsgi.com para obtener ayuda.

También hemos agregado un reconocimiento especial para aquellos que alcanzan el
increible hito de jubilarse después de mas de 30 anos en FSG. Estamos encantados
de ofrecer un certificado de viaje de $10,000 para unas vacaciones de ensuefio, con
el apoyo de planificacidn de nuestro servicio de conserjeria dedicado, xCeleration.
Esta es una manera extraordinaria para nosotros de honrar décadas de servicio
excepcional.

Nuestro programa de titularidad incluye:
1y 3 anos: certificados de regalo para la tienda de la marca FSG
5 anos: Un elegante boligrafo Mont Blanc
10,15y 20 ainos: Un trofeo de cristal de gran tamano
25 anos: un Rolex Submariner espectacular
30+ anos: Unas vacaciones de ensueno de 10.000 ddlares al jubilarse

A'los nuevos miembros de nuestro equipo, iles damos la bienvenida a bordo!
Esperamos celebrar sus logros en el futuro. Y a quienes se acercan a estos
aniversarios importantes, sigan con el gran trabajo: iles esperan muchas mas
celebraciones! Incluso sino es su aniversario, puede hacer clic aqui para participar
en un sorteo de un paquete de Milwaukee Packout.

Gracias por su continua dedicacion y contribuciones a FSG.
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u MIRA LA HISTORIA DE DONNIE

Donnie Zvonek
Estimador de servicios, FSG San Antonio

Donnie Zvonek ha sido una piedra angular de FSG San Antonio durante mas de tres décadas.
Comenzo su trayectoria en 1992 como técnico de servicio. En sus inicios, Donnie conducia una
camionetay era uno de los dos Unicos técnicos de servicio que gestionaban las llamadas de servicio
en el area de San Antonio. Con el paso de los anos, su funcion evoluciond a medida que asumio
responsabilidades de despacho durante seis anos antes de que le pidieran reunirse directamente
con los clientes, proporcionarles precios y conseqguir trabajos.

Mientras Donnie reflexiona sobre su carrera de 32 anos mientras se prepara para jubilarse, no puede
evitar destacar las relaciones gratificantes que construyo con companeros de trabajo y clientes que
fueron la clave de su satisfaccion laboral. Incluso a medida que FSG se convirtio en la institucion que
es hoy, Donnie siente que ha mantenido su toque personal y su cultura de fomentar conexiones
significativas.

Donnie se enorgullece de varios proyectos importantes durante su mandato, pero uno realmente se
destaca para €l: su trabajo en el edificio Pyramid en San Antonio. Donnie trabajo con Dennis Luster
parainstalar luces cinéticas de color que permitieron que el edificio cambiara de color.

OO

“FSG cuida a su gente y se esfuerza mucho por hacerlo. Ademas, ofrece muchas ventajas que no
encontrards en otras empresas. Da lo mejor de tiy te daran las herramientas para que tu trabajo
sea facil y tu carrera sea un éxito”.

- Donnie Zvonek

Mientras Donnie se prepara para jubilarse, anima a los futuros empleados de FSG a darlo todo. En
retrospectiva, Donnie atribuye su éxito en FSG a su voluntad de hacer lo que fuera necesario para
cumplir con las tareas y ayudar a otros a alcanzar sus objetivos.

Donnie, tus décadas de servicio dejaran un legado duradero en FSG. iGracias!
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iMarca tu calendario para el 11 de noviembre y revisa tu correo electronico para recibir
actualizaciones importantes! La inscripcion abierta esta a la vuelta de la esquina, lo que significa
que es casi el momento de tomar decisiones importantes sobre sus beneficios para el préximo ano.

Qué esperar

En las préximas semanas, recibira actualizaciones e instrucciones importantes de Cameron Jones,
Mary Payne y el resto del equipo de Beneficios. Estan aqui para quiarlo a través del proceso de
inscripcion, responder cualquier pregunta que pueda tenery ayudarlo a elegir el paquete de
beneficios que mejor se adapte a sus necesidades. Esté atento a los correos electronicos con
informacion detallada sobre cualquier cambio en nuestros planes, opciones de coberturay fechas
clave para el periodo de inscripcion.

Por qué es importante

Lainscripcion abierta es su oportunidad anual de revisar y actualizar sus beneficios. Es un buen
momento para evaluar su cobertura actual y asegurarse de que se ajuste a sus necesidades
financieras y de salud para el proximo ano. Ya sea que se trate de beneficios de salud, dentales, de
la vista u otros, elegir la cobertura adecuada puede tener un gran impacto en su bienestary
seguridad financiera.

Coémo prepararse
Para aprovechar al maximo este periodo de inscripcion abierta:
¢ Revise sus beneficios actuales: observe su cobertura actual y decida si es necesario realizar
algun cambio.
¢ Evalue sus necesidades: ;Han cambiado sus necesidades sanitarias o financieras desde el afio
pasado? ;Esta planeando algun acontecimiento importante en su vida, como una mudanza, una
boda o el nacimiento de un hijo?
e Manténgase informado: lea atentamente todas las comunicaciones del equipo de Beneficios,
ya que contendran informacion vital sobre cambios de planes, nuevas ofertas y fechas limite.

Estamos aqui para ayudar

El equipo de Beneficios se compromete a hacer que este proceso sea lo mas sencillo posible para
usted. Estaran disponibles para ayudarlo y garantizar que tenga toda la informacion que necesita
para tomar decisiones informadas sobre sus beneficios. Si tiene alguna pregunta o inquietud
durante el proceso, no dude en enviarles un correo electronico a benefits@fsgi.com.
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ACTUALIZACION DEL PROGRAMA
DE CAPACITACION PARA
GERENTES Y GERENTES DE
PRIMERA LINEA

FSG Learning & Development se
encuentra en plena fase de prueba
beta del nuevo programa de
Gerente y Gerente de Primera
Linea. El desarrollo de este nuevo
curso estd casi terminado y esta
previsto que se lance en
noviembre.
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ACTUALIZACION DE LA UNIVERSIDAD FSG

EL DESPLIEGUE DE LA UNIVERSIDAD FSG ESTAEN
PROGRESO

Actualmente estamos implementando FSG University en
toda la institucién. iTodas las sucursales deberian tener
FSG University a fines de noviembre!

Esta sera su ventanilla Unica para capacitacion y educacion
creada por el equipo interno de aprendizaje y desarrollo de
FSG.

NUEVOS CURSOS FSG UNIVERSIDAD

0021 Introduccion a los recursos de ventas y
marketing

Domine las herramientas para crear estudios de
casosy paquetes de informacion, explorar las
caracteristicas clave del sitio y optimizar su flujo de
trabajo.

0350 Introduccion y conceptos basicos de
compras

Conozca el flujo de trabajo de compras, la
importancia de las 6rdenes de compray su funcion
para garantizar transacciones fluidas y un
mantenimiento de registros preciso.

0883-0883.11 Cursos Parspec

Aprenda todo sobre la seleccién de productosy la
tecnologia de fijacion de precios de Parspec. Oferte
mas y gane mas.

0020 Configuracion de administrador Asignacion
de tarjeta de crédito

Este curso se ha actualizado con la informacion
mas reciente sobre la configuracién administrativa
para asignaciones de tarjetas de crédito.

0257 Depositos en sucursales
iAprenda a depositar cheques de clientes enla
sucursal!

0055 Entendiendo la neurodiversidad

Obtenga una comprension de la neurodiversidad,
explore las diferencias de comunicacion y aprenda
estrategias practicas para fomentar una mejor
colaboracion.
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Liderada por Jimmy Foster, la mision de FSG Telecom es brindar un servicio de la mas alta
calidad comprendiendo las necesidades de los clientes y resolviendo sus desafios con
integridad, innovacion, profesionalismo y sequridad. El equipo de FSG Telecom esta
formado por 31 empleados (5 de oficinay 26 de campo) que trabajan juntos para brindar
servicios de telecomunicaciones de primer nivel. Su trabajo abarca la construccion de
redes, instalaciones de fibray la construccion de nodos de celdas pequenas 56.

¢0ué Hace FSG Telecom?
Enresumen, FSG Telecom ofrece una gama de servicios para apoyar a los proveedores de

telecomunicaciones, entre los que se incluyen:

FSG Wire

1.Construccion civil y subterranea: FSG Telecom instala y mantiene servicios publicos a
nivel del suelo y bajo tierra, incluidas las infraestructuras eléctricasy de
telecomunicaciones. Esto implica técnicas como excavacion, zanjeo, construccion de
tunelesy perforaciones para minimizar la alteracion de la superficie.

2.Diseno e ingenieria de redes: el equipo ofrece servicios de diseno de construccién de
nodos de celdas pequenas, estudios de sitios, planificacion de control de trafico,
obtencidn de permisos y soporte de ingenieria. Estos servicios son fundamentales
tanto paralos proveedores de telecomunicaciones como para las divisiones internas de
FSG, ya que garantizan una implementacion sequray sin problemas del proyecto.

3.Perforacion direccional y excavacion: con una flota de siete equipos de perforacion,
qgue van desde tamanos pequenos a grandes, FSG Telecom esta equipada para diversas
tareas de perforacién con tamanos de perforacion de hasta 30" de diametro. Sus
herramientas de hidroexcavacion respaldan la localizacion de servicios publicos y
cuentan con equipos de zanjeo y corte de rocas para excavaciones abiertas.

Aspectos Destacados de Proyectos Recientes
FSG Telecom ha completado con éxito varios proyectos impresionantes, entre ellos:

* Infraestructura de fibra 6ptica aérea en Mustang Ridge (finalizada en noviembre de
2023): en asociacién con OSP Technologies/Spectrum, el equipo entregd un proyecto
de fibra optica de 174 000 pies lineales valorado en 239 000 USD. FSG Telecom intervino
cuando un subcontratista anterior fracaso, cumplio con el plazo de finalizacion y obtuvo
ganancias.

Infraestructura de fibra 6ptica Light GIG en Mason Creek (finalizada en septiembre de
2024): este proyecto de S530 000 para ADB Companies implicé la instalacion de una red
de fibra Optica para AT&T dentro de una zona residencial. El trabajo residencial puede
ser particularmente desafiante, pero el equipo completo el proyecto de 16 000 pies
lineales a tiempo con una interrupcion minima para los residentes.

Red de fibra 6ptica aérea y subterranea para la ciudad de Laredo (finalizada en
septiembre de 2024): en asociacion con FSG Technology San Antonio, FSG Telecom
construyo una red de fibra que conecta una estacion de bomberos y un centro
recreativo, lo que permite la expansion futura. Con un valor de S$150 000 y una extension
de 20 000 pies lineales, este proyecto requirié una coordinacion precisa entre FSG
Telecom, socios aeéreos y FSG Technology San Antonio para garantizar una ejecucion
exitosa.

El equipo de FSG Telecom esta orgulloso de ser parte integral de esta instituciony esta
profundamente agradecido por la oportunidad de servir a sus clientes y socios de FSG.
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A medida que nos adentramos en el ultimo trimestre de 2024, las industrias de la electricidad, la
iluminaciony la construccion siguen enfrentandose a desafios marcados por las fluctuaciones
constantes del mercado y las interrupciones de la cadena de suministro. A continuacion,
presentamos las actualizaciones clave.

Actualizaciones y desafios de la cadena de suministro

La volatilidad de los precios de las materias primas sigue afectando las estrategias de adquisicion,
en particular las materias primas fundamentales para la industria. Los precios del cobre se han
estabilizado en torno alos 4,50 ddlares la libra, lo que supone un aumento significativo con respecto
al promedio del ano pasado y mantiene los niveles mas altos desde mediados de 2022. Las
condiciones econdémicas mundiales y los problemas actuales de la cadena de suministro, incluidas
las huelgas portuarias en la costa este de Estados Unidos y en los puertos del Golfo, la escasez de
mano de obra en las minasy los cuellos de botella logisticos, sequiran influyendo en la disponibilidad
de cobre. Es probable que estos factores mantengan la presion al alza sobre los precios a medida
que laindustria supere estos desafios.

Proyecciones de precios de fin de ano

Se prevé que, de cara al cuarto trimestre, los precios del cobre oscilen entre 4,50y 4,75 dolares la
libra. Los precios del aluminio se mantendran en el rango de 1,15 a 1,25 ddlares la libra. Los
proveedores de acero para exportacion estan lidiando con un superavit, lo que ha hecho bajar los
precios del mercado mundial para proporcionar cierto alivio a los contratistas, aunque las
perspectivas a largo plazo son inciertas a medida que los fabricantes se adaptan a la demanda
fluctuante. Los precios de la resina de PVC siguen aumentando, pero aun estan por debajo de los
promedios de los afos anteriores. Después de algunos aumentos en mayo impulsados por la
inflacion, se espera que los precios de los conductos de PVC se mantengan estables durante el resto
del ano. Esto proporciona cierta previsibilidad para la planificacion de proyectos, aunque las
presiones inflacionarias aun pueden influir en los precios futuros.

Sibien no anticipamos los maximos extremos observados a principios de afo, la demanda sostenida
y las limitaciones de la cadena de suministro evitaran una caida significativa de los precios. Es
probable que estos productos basicos cierren el ano por encima de los niveles de 2023.

Manténgase atento a las actualizaciones a medida que continuamos monitoreando el panorama en
evolucion. Consulte estos recursos en mi lista de seguimiento para obtener actualizacionesy
perspectivas del mercado.

La lista de vigilancia de los Oscar
Manténgase actualizado con todas las novedades en compras marcando la Lista de seguimiento de
Oscar como favorita.

Manténgase actualizado con los precios de los productos basicos marcando como favoritos
nuestras Hojas informativas sobre productos basicos.

Consulte los siguientes enlaces para obtener mas informacion.
Vision general de los futuros del cobre
Precios diarios de los metales Precios semanales del acero
indice de precios de resinas plasticas
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https://www.cmegroup.com/markets/metals/base/copper.html
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https://www.cmegroup.com/markets/metals/base/copper.html
https://www.unarcorack.com/steel-average/

Estrategias de mitigacion

La implementacion de estrategias de mitigacion puede ayudar a estabilizar y gestionar los costos de
sus proyectos de manera mas eficaz y garantizar la continuidad de las operaciones a pesar de las
incertidumbres del mercado. A continuacidn, se presentan algunas estrategias:

Amplie su base de proveedores: reduzca la dependencia de un Unico proveedor identificando
recursos competitivos que respalden cada mercado. Esto asegura productos basicos criticos y
protege contra aumentos de costos e interrupciones en la cadena de suministro. Nuestros
proveedores estratégicos incluyen vendedores con presencia nacional y respaldo regional.
Contratos a largo plazo y fijacion de precios: Nuestras asociaciones permiten de manera constante
la fijacion de precios mediante contratos a largo plazo y la fijacion de precios con distribuidores
preferentes. Esto minimiza el impacto de las fluctuaciones de precios y reduce el riesgo de
volatilidad.

Agrupamiento y prevision: considere agrupar sus necesidades previstas de productos basicos al
negociar con los proveedores. Esto puede optimizar las estrategias de planificacion y garantizar una
mejor fijacion de precios para multiples proyectos.

Soluciones de almacenamiento sostenible: priorice a los proveedores que puedan proporcionar
almacenamiento sostenible Soluciones y proteccion de precios al comprar con anticipacion.
Asociaciones clave: Hemos establecido programas de precios y descuentos con varios proveedores
preferidos en multiples areas. Estas asociaciones ayudan a garantizar la estabilidad de costos y un
suministro confiable.

Nuestras cuentas de distribuidores estratégicos preferidos incluyen distribuidores como: Graybar,
Lonestar Electric Supply, CED, The Reynolds Co., Crawford Electric, Cooper Electric, Rexel, Elliot
Electricy The Home Depot. Nuestras empresas de alquiler asociadas son: United Rentals, Sunstate
Equipment, Sunbelt Rentals, Texas First Rentals, Holt CAT y HERC Rentals. Para herramientas y
seguridad, contamos con: Milwaukee, DeWalt, Klein, Greenlee, Rigid, Werner, Hilti, Husky, Louisville,
Makita Fluke Corp., Burndy y Caddy.

Califique el desempeiio de nuestros proveedores

Para mantener un alto estandar de proveedores estratégicos, es fundamental evaluar su desempeno
y confiabilidad, teniendo especialmente en cuenta aquellos que han sido particularmente resilientes
durante las interrupciones de la cadena de suministro.

Para captar la perspectiva del usuario final, le recomendamos que complete esta encuesta para
calificar a proveedores especificos de cualquier divisién o departamento. Los resultados se
analizaran en colaboracion con las partes interesadas clave, los equipos de compras y los
representantes de los proveedores. Estas evaluaciones nos ayudaran a restablecer las expectativas,
identificar areas de mejoray celebrar el desempeno sobresaliente de los proveedores.

Tu opinién es importante. Le solicitamos que califique a nuestros proveedoresy nos brinde la mayor
cantidad de comentarios sobre su division y departamento especificos. Utilice ESTE FORMULARIO
tantas veces como sea necesario.

Participacion de las partes interesadas

Me siento alentada por los comentarios de nuestros lideres y por su disposicién a compartir las
experiencias de sus departamentos con los esfuerzos de compra, los procesos y los desafios diarios
en curso. A medida que exploramos estas oportunidades e iniciativas de compras, trabajemos para
lograr una colaboracion cruzada para optimizar las compras y mejorar la eficiencia general.

Oscar Montes
Director de Compras
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ACTUALIZACIONE
DE PREFAB FSG

Proyecto destacado:
180 Ashland - Division 24

Contrato: $20,6 millones
Duracion: 37 meses

LHTH FEHELLLER

|}

Jay Mackel y su equipo de 180 Ashland en Brooklyn, Nueva York, se asociaron con FSG Prefab para
integrar de manera eficaz la prefabricacion en su proyecto, a pesar de varios desafios logisticos. El
sitio del proyecto estaba ubicado a 1.829 millas del taller de prefabricadosy el sitio en si teniaun
espacio muy limitado para almacenar materiales. Para sortear estas limitaciones, los equipos
mantuvieron una comunicacién estrechay siguieron el proceso PDCA (Planificar, Hacer, Verificar,
Ajustar) para garantizar la mejora continua y la eficiencia durante todo el proyecto.

PLAN:

El equipo de campo proporciono planos detallados para que Prefab creara los conjuntos. Prefab
visito el sitio para comprender las limitaciones de entregay comenzo con los primeros cinco de los
49 pisos, utilizando el ciclo PDCA para refinar el proceso.

HACER:
Se encargaron los materiales paralos primeros cinco pisos y FSG Prefab construy6 los conjuntos
para cada unidad de condominio, empaquetados como una "habitacién en una caja" con planos de
distribucion para guiar a los instaladores de campo. Las primeras entregas superaron las
expectativasy llegaron antes de lo previsto, con solo un pequefio problema relacionado con un
transportista.
VERIFICACION:
FSG Prefab visito¢ el sitio después de la entrega para revisar los
ensamblajes con el gerente de proyecto y el capataz. Se
realizaron ajustes, se agrego algo de alcance y se eliminaron
otros elementos. La comunicacion fue fluida y los cambios se
documentarony se les indico el precio para que la gerencia
pudiera tomar decisiones informadas.

AJUSTAR:

Los pedidos de cambio se incorporaron a la siguiente ronda de
producciony se entregaron nuevos conjuntos. Con cada lote, se
realizaron mejorasy los ajustes se gestionaron facilmente
mediante una comunicacion constante. Jay Mackel expreso su
satisfaccion con el proceso y planea explorar mas
oportunidades de FSG Prefab en proyectos futuros.
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ACTUALIZACIONES
DE PREFAB FSG

CONOCE A
JASON KING

Conductor de almacén y reparto

¢(CUANTO TIEMPO LLEVAS TRABAJANDO PARA FSG PREFAB?
Ya han pasado poco mas de tres meses.

¢OUIEN HA SIDO TU MAYOR INFLUENCIA?
Amanda Kallai. Me ha ensefiado muchisimo y cada dia me
ayuda a ser mejor.

¢OUE ES LO QUE MAS TE GUSTA DE TU ROL?
Aprendi muchisimo sobre la construccion y todo lo que implica cada trabajo que hacemos: el equipo, la
gente y los materiales.

¢CUAL ES LA HABILIDAD QUE ESTAS TRATANDO DE MEJORAR ACTUALMENTE Y QUE PASOS ESTAS
TOMANDO PARA MEJORAREN ELLA?

Convertirme en un mejor operador de equipos. Familiarizandome con las diferentes variedades de
montacargas y adquiriendo la mayor experiencia operativa posible. Ademas, estudiando muchos
mapas para saber siempre rutas alternativas en caso de necesitarlas.

¢OUIEN HA SIDO TU MAYOR INFLUENCIA Y POR QUE?

He recibido muchas influencias a lo largo de las distintas etapas de mi vida. Mis supervisores de la
Fuerza Aérea tuvieron el mayor impacto en mi carreray mis entrenadores deportivos ayudaron a definir
el tipo de persona que soy hoy.

¢CUALES SON ALGUNOS CONSEJOS VALIOSOS QUE HAS APRENDIDO EN LA VIDA?
Establezca metasy fijelas temprano en la vida.

¢PREFIERES MUSICA, PODCASTS O AUDIOLIBROS?
Definitivamente musica. Mowtown, funk o quizas algo de gospel.

¢CUAL ES TU LIBRO FAVORITO?
La Biblia, y también la biografia de Bruce Lee.

¢OUE TIPO DE PASATIEMPOS DISFRUTAS?
Me encanta la musicay el dibujo.

¢TIENES ALGUN TALENTO ESPECIAL?
Soy bueno en disefio grafico y también toco la bateria en miiglesia.

¢CUENTAME ALGO DE LO QUE ESTES ORGULLOSO Y DE LO QUE NO PUEDES PRESUMIR A MENUDO?
iSer padre! Tener a mi hija cambié mi forma de ser y me hizo mejor de lo que era.

DESCRIBE TU SABADO PERFECTO.
Quizas hacer tubing en el rio y luego cenar y ver un concierto con mi esposa.
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ACTUALIZACIONES
DE PREFAB FSG

El viaje LEAN de Prefab

PDCA (Planificar, Hacer, Verificar, Ajustar)

El ciclo PDCA es un ciclo de mejora continua en el que empezamos con nuestro planinicial. Luego
pasamos a implementarloy, alo largo del proceso, comprobamos los resultados del plan. El paso
final es realizar los ajustes necesarios para mejorar el proceso. El ciclo comienza de nuevo con el
plan nuevo y mejorado y continuamos el ciclo PDCA.

Un conjunto comun que vera en la mayoria de los talleres de prefabricados eléctricos es el panel
precableado o centro de carga. Estos son populares entre el equipo de proyecto, los contratistas
generalesy los clientes debido a sus tiempos de instalacion reducidos, la sequridad y el
mantenimiento a largo plazo mejorado en gran medida. En el taller de prefabricados tenemos el
desafio de encontrar los medios mas eficientes, seqguros y ergonomicos para construir esto. Un
meétodo es simplemente construir un bastidor de montaje y comenzar a cablear. EIl mas facil es
simplemente colocar el panel en un banco de trabajo y llegar a él. El problema con ambos métodos
es que son horribles para la ergonomiay la seguridad. Un panel de 84 circuitos con una caja de
conexiones llena de terminaciones encima que esta montada en una plantilla requerira que un
trabajador esté en una escalera para las terminaciones mas altas, de pie paralas del medioy en
cuclillas o en un taburete para las mas bajas. Tener el panel sobre un banco de trabajo obliga al
trabajador a encorvarse todo el diay causara tensiones innecesarias, lo que reducirala
productividad con el tiempo. Nuestra solucion a este problema fue construir una plantilla de montaje
en pared que tenga la capacidad de ajustar la altura de trabajo. El equipo de Prefab desarroll6
primero un "PLAN" para esta estacion de cableado de paneles. Luego pusimos este PLAN en acciony
pasamos a la fase de "HACER". Después de implementar nuestro PLAN original, llegé el momento de
"VERIFICAR" nuestro proceso y buscar espacio para mejorar. Notamos, entre otras cosas, que no
teniamos el rango de recorrido que deseabamos inicialmente, por lo que nos propusimos "AJUSTAR"
nuestro PLAN original. De este modo, el ciclo PDCA continua. Con cada proceso que desarrollamos,
buscamos mejorarlo continuamente.

Mejoran.’1:
‘— Mueva el marco del
cabrestante Unistrut ala
parte superior de las
armaduras.

Mejoran.® 2
Eliminar la correa de
elevaciony conectar el
cabrestante directamente a
la plantilla.

Estas dos mejoras nos
proporcionaron
aproximadamente 36" mas de
recorrido vertical.
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CELEBRACIONES DE LA FSG

iEstabamos emocionados de darle la bienvenida a un nuevo
bebé ala familia FSG este trimestre!

Felicitaciones al gerente de preconstruccion Patrick Ruane por el nacimiento de
Gianna Marie. Peso 3,2 kg y midi¢ 50 cm. iBienvenida al mundo, Gianna!

FSG Wire OCT - DIC 2024


https://fsg-resources.com/fsg-eric-2/

RESUMEN DE REDES SOCIALES

A continuacién, presentamos un repaso de algunas de nuestras publicaciones
mas populares en las redes sociales del ultimo trimestre. Haga clic en una
imagen a continuacion para ver la publicacion completa en LinkedIn.

Facility Solutions Group
‘®
Fun in the Sun
FSG's Corpus Christi and Harlingen branches recently hosted an Employee
Appreciation event at Padre Balli Beach. It was a beautiful day for the Summer

Family Beach Party and employees and their families got a chance to unwind,
enjoy the sun, and enjoy spending time together outside of the workplace.

It wouldn't be an FSG event without a cornhole tournament and tons of free
food including hamburgers, hotdogs, and Kona Ice snow cones.

Corpus and Harlingen employees, thank you for all you do to make this
institution great!

#FSG #TeamFSG

@ Dan McLaughlin - 15t
e ®

FSG Dallas is pleased to be a sponsor and supporter of the first BOMA Greater
Dallas Engineer Olympics.

FSG Wire

Facility Solutions Group

‘®
Today, we celebrate Donnie Zvonek, who is retiring after 32 incredible years
with FSG. From starting as a service tech in 1992 to leading some of our most
memorable projects, Donnie’s journey is truly remarkable.

In honor of his dedication, Donnie is the first FSGian to receive our retirement
gift of a $10,000 voucher to apply towards the dream vacation of a lifetime! This
isn't cash in hand but a set amount to cover the first $10K of his well-deserved
getaway, with our concierge vacation service ready to help him plan. If Donnie
wants to add more to his adventure, he's welcome to do so, but we've got the
first $10K covered!

Congratulations, Donnie! Thank you for everything you've done for FSG. Enjoy
your trip and your retirement! 9J*

Propel Career Academy
PROPEL I.~ i ® %

: 4 . Congratulations to our amazing Electrical and Welding students who
graduated this past Friday! Your hard work and dedication have truly paid off,
and we couldn't be prouder of your achievements.

A huge shoutout to Milwaukee Tool for providing our graduates with fantastic
graduation gifts. Your support means the world to us and to our students! - &

Here's to a bright future ahead—wishing you all success and fulfillment in your
new careers! .. &

#careergoals #futureiselectric #FutureLeaders #electric #tradesman

#propelcareeracademy #tradeschool #weldaddicts #weldernation #welding
#education #weldlife #sanantonio

, PROPEL

A
¥ 4

. r.'\:;
PROPEL fa PROP, a
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RESUMEN DE REDES SOCIALES

A continuacion, presentamos un repaso de algunas de nuestras publicaciones
mas populares en las redes sociales del ultimo trimestre. Haga clic en una
imagen a continuacion para ver la publicacion completa en LinkedIn.

FSG Smart Buildings

-®
ov Making a Difference Together! vo Very appreciative, Very servant leader, very thankful!

At FSG Smart Buildings, we believe in giving back to our community. Today, Grateful beyond words and deeply humbled by the incredible team at FSG.

we're proud to highlight the incredible efforts of our team as they volunteered

their time and energy to support the Adopt-A-Street program, by cleaning up A huge thank you to all our field employees who work tirelessly day in and day

local streets, their dedication is truly inspiring! out. It was a privilege to show our appreciation with an on-site breakfast for the
second weekend in a row. What made it even more special was seeing Alan

Thank you to all our employees who embody our values both in and out of the (EVP) there, ready to roll up his sleeves and serve alongside us. His

workplace. Your commitment to making a positive impact doesn't go unnoticed. commitment to valuing every employee's contribution is truly inspiring.

Let's continue spreading kindness and making our community a better place for 2 :
all! f I'm also incredibly thankful for the support and partnership from FSG's

management team. As this significant project nears its completion, | can’t wait

#employeeappreciation #bestemployees #fridayvibes #buildingautomation to'see where God leads FSG-SA hext:

#smartbuildings #esg #fs
9 9 9 #Grateful #ServantLeadership #TeamFSGSA #InGodsHand

#Prayingforgreatness #Thankful

ADOPT A STREET
MAINTAINED BY
#5€ smart Buildings

Thank you for haling us
Koop Romd Roch Besatifu!

Being part of the SOLUTIONS is a very satisfying lifestyle.

This is part of our team at FSG80 Indy!
2mo i ® Facility Solutions Group

We had an amazing time hosting the ice cream taco truck event at FSG Smart
Buildings in Round Rock, Texas! It was a perfect way to celebrate our growing
team and enjoy some delicious treats together. As we look ahead, we're excited
for a prosperous 2024 and beyond. Here's to continued growth and success!

Hunter Kasten Jason Maiden Luke Bond

Alejandra Zelaya Amelia Buenrostro Patrick Casella Michael Taylor

#SmartBuildings #TeamBuilding #Growth #2024 AndBeyond
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RESUMEN DE REDES SOCIALES

A continuacién, presentamos un repaso de algunas de nuestras publicaciones
mas populares en las redes sociales del ultimo trimestre. Haga clic en una
imagen a continuacion para ver la publicacion completa en LinkedIn.

hn Gonzalez -

- ®
Before & After Transformation: Hiffman National's Montecito Crossing Exterior
LED Retrofit

We're excited to showcase the transformation for Hiffman National at
Montecito Crossing in Las Vegas, where Facility Solutions Group has
successfully upgraded 356 fixtures to high-efficiency LED lighting. This
upgrade not only enhances the visual appeal of the parking lot but also
significantly improves safety and reduces liability for the property.

Project Highlights:

- Total Fixtures Upgraded: 356

- KWh Reduced: 457,386 kWh

- Annual Utility Savings: $48,025.57

- Annual Maintenance Savings: $8,645.88

- Net Simple Payback: 0.85 years (with maintenance savings)
- Return on Investment: 117.5%

After some minde jobste delay, these two temp power siids are headed out
from San Antx X to West Palm Beach, FL. We cleared the overhead doors
by about 1" getting these out of the shop. The overall size and weight proved to
be challenging 10 mancuver them, but we got creative and got them to the
parking lot 10 be picked

2Prefab #Electncians #Sparkys sFacilitySoultionsGroup

FSG Wire

Facility Solutions Group
‘®
Fluorescent lighting bans are rolling out across the U.S., and your business
could be impacted. Ready to find out what it means for you? Discover how
switching to LED lighting can not only keep you compliant but also save on

energy costs and improve lighting quality. Don't let these changes catch you off
guard—stay ahead of the curve.

Learn more on FSG’s blog: https://ow.ly/JSIhS0T9Rhx

®

FSG New York - Electric celebrated another successful summer with their
annual End-Of-The-Summer Bash At the famous Frying Pan NYC this week. It
was a beautiful afternoon filled with laughter and genuine connection outside
the workplace. We love hosting these appreciation events for our employees
who make our success possible through their hard work every day!

#FSG #TeamFSG
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RESUMEN DE REDES SOCIALES

A continuacion, presentamos un repaso de algunas de nuestras publicaciones
mas populares en las redes sociales del ultimo trimestre. Haga clic en una
imagen a continuacion para ver la publicacion completa en LinkedIn.

“ Ricky Tripodo - 1s
- ®

Now that is a temporary service FSG style ! Great Job Team. This desgin build
electrical service will serve the Olara site in West Palm Beach. Thank you
SavCon and Gilbane for the partnership. Po Received service complete in 8
weeks total, built in traditional fashion in one week with the small crew of
excellent electricians in Florida. Amazing stuff, we love bringing real, fast, and
quality solutions to our clients wherever they might need us.

w Andrew Layman -
@ Pre b 3

Our Prefab team is wrapping up these two monster temp services this week!
These two 4000A services will be headed from San Antonio to West Palm
Beach, FL to provide the temporary power for two new towers going up. Built to
last and withstand anything that comes their way.

#prefab #facilitysolutionsgroup

FSG Wire

Walls are coming down, spaces are opening up, and that means one thing—
wider LED light coverage is a must!

#FSG helped support Mike Hovis of Hovis Electric in racetrack time&:
Delivering the lighting solutions needed to illuminate every corner. We're
leading the way forward!#WiderSpaces

Facility Solutions Group

They say a picture is worth a thousand words! msi

Yesterday marked a significant milestone for Facility Solutions Group and

the Propel Career Academy location Indy. The 12 men in this picture symbolize
the future of our company and industry, showcasing the incredible progress
FSG and Propel have made in the past 5 years.

Notably, the two young men seated up front are part of our 1st graduating class
from Propel Career Academy

They will now be sharing their valuable knowledge, life experiences, and trade
expertise while exploring the exciting possibilities for career advancement
within the trade and at FSG over the next 9 months.

A special thank you to Hunter Kasten and Julie Eddards and everyone involved
for the continued investment in the future of our trade.

#CareerDevelopment #IndustryFuture #FSG
#promotingfromwithin

FACILITY SOLU

dghting > Pt
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